ELEKTRONISCHER
ERSATZTEILKATALOG

ERSATZTEILSUCHE UND BESTELLUNG MIT 3D PDF

Suchen Sie nach einem ganzheitlichen Lésungsansatz
fir eine kosteneffiziente und zukunftsfahige Ersatzteilversorgung?

Mit der 3D PDF-L6sung von PROSTEP bringen Sie ihre
Ersatzteilprozesse in die digitale Zukunft.

lhr Anliegen:

B Kundenindividuellen Ersatzteilkatalog einfach und
schnell aus den Entwicklungsdaten erstellen

B Der Kunde soll eigenstandig Ersatz- und VerschleiBteile
identifizieren und direkt aus dem Katalog elektronisch
bestellen kénnen

B Automatisierter Workflow im Ersatzteilwesen und
Optimierung des After-Sales

lhr Nutzen:

B Automatisierte Katalogerstellung mit vollstandigen und
aktuellen Ersatzteil- und Serviceinformationen

B Automatische Bearbeitung von Bestellungen liber
standardisierte PDF Formulare

B Schnelles aktualisieren des Ersatzteilkatalogs nach Anderungen
B Vermeidung von Fehlbestellungen

Unsere LOsung:

B Digitaler 3D-Ersatzteilkatalog mit interaktiver Verkniipfung
zwischen Stiickliste und 3D-Modell

B Automatisierter, PDF-basierter Bestellprozess
M Einfache Integration in die bestehende IT Landschaft
B Mehrsprachig fiir lhre internationalen Kunden

B Kombinierbar mit animierten 3D Reparatur- oder
Montage- und Demontageanleitungen

-PRAOSTER

Vorteile fiir lhre Kunden:

B Einfache Suche, Auswahl und Bestellung von Ersatz-
und VerschleiBteilen

B Verwendung des kostenfreien Adobe Readers statt
spezieller Katalog-Software auf Kundenseite

B Geringer Schulungsaufwand von Servicemitarbeitern
durch anschauliche 3D Visualisierung

B Vermeidung von Fehlbestellungen

lhr Kontakt:

Franziska Sauer PROSTEP AG

DolivostralRe 11
Tel.. +49 61519287 355 64293 Darmstadt

Mail: franziska.sauer@prostep.com
WWW.prostep.com

Weitere Beispiele



